Na mocy ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawne;j
(Dz. U.z 2021 r. poz. 945) z dniem 4 stycznia 2016 r. uruchomiony zostat

PUNKT NIEODPtATNEJ POMOCY PRAWNEJ

w Pyskowicach, ktéry miesci sie w Urzedzie Miejskim przy ul. Strzelcow Bytomskich 3
na parterze (pok. 130).

Aby skorzysta¢ z nieodptatnej porady prawnej, w tym nieodptatnej mediacji
nalezy:
- skontaktowaé sie telefonicznie ze Starostwem Powiatowym w Gliwicach pod
numerem telefonu 32 338 37 29 (w nastepujacych dniach i godzinach: poniedziatek,
wtorek, sroda 7.30 - 15.30, czwartek od 7.30 do 17.30, pigtek od 7.30 do 13.30)
w celu umoéwienia porady,
- umoéwié porade poprzez witryne publiczng poswiecong NPP https://np.ms.gov.pl,

- przestac na adres mailowy npp@starostwo.gliwice.pl zdjecie lub skan formularza.
Dni i godziny otwarcia punktu nieodptatnej pomocy prawne;:

Poniedziatek, Wtorek, Sroda: 11:30 - 15:30
Czwartek, Pigtek: 07:30 - 11:30

Osoba posiadajgca uprawnienia do prowadzenia mediacji petni dyzur w pigtek
w godz.: 07:30 — 11:30.

Z nieodptatnej pomocy prawnej moze skorzysta¢ kazda osoba uprawniona,
ktora ztozy w punkcie pisemne oswiadczenie, ze nie jest w stanie ponies¢ kosztéw

odptatnej pomocy prawnej.

Osobom ze znaczng niepetnosprawnoscia ruchowg oraz doswiadczajgcym
trudnosci w komunikowaniu sie, o ktéorych mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 .
o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie, moze by¢ udzielana
nieodptatna pomoc prawna poza punktem, za posrednictwem Srodkdéw
porozumiewania sie na odlegtosc.

Osoba niepetnosprawna zainteresowana skorzystaniem z bezptatnej porady
prawnej lub obywatelskiej powinna zgtosi¢ zamiar skorzystania z porad na co
najmniej 3 dni przed planowanym terminem, z wytgczeniem sytuacji nagtych.


https://np.ms.gov.pl/

Zgtoszenia mozna dokonad pisemnie, przesytajac zgtoszenie:

1. pocztg elektroniczng na adres: npp@starostwo.gliwice.pl lub
2. telefonicznie pod numer: 32 338 37 29 lub
3. faksem pod numer: 32 338 37 03

Nieodptatna pomoc prawna obejmuje:
> poinformowanie o obowigzujgcym stanie prawnym oraz o przystugujgcych
prawach iobowigzkach, w tym w zwigzku z toczagcym sie postepowaniem
przygotowawczym, administracyjnym, sgdowym lub sgdowo-administracyjnym;
> wskazanie sposobu rozwigzania problemu prawnego;
> sporzadzenie projektu pisma w tych sprawach, z wytgczeniem pism procesowych w
toczacym sie postepowaniu przygotowawczym lub sgdowym i pism w toczgcym sie
postepowaniu sgdowo administracyjnym;
> sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztdw sgdowych z urzedu w
réznych rodzajach postepowan; Nieodptatna pomoc prawna nie obejmuje spraw
zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosc.

Mediacja to ,,dobrowolny i poufny proces, w ktérym fachowo przygotowana,
niezalezna bezstronna osoba, za zgodg stron pomaga im poradzi¢ sobie z konfliktem”.

Nieodptatna mediacja obejmuje:
1. poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach skorzystania z polubownych
metod rozwigzywania sporow, w szczegdlnosci mediacji oraz korzysciach z tego
wynikajacych,
2. przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku o przeprowadzenie
mediacji,
3. przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postepowania mediacyjnego
w sprawie karnej,
4. przeprowadzenie mediacji,
5. udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sgdu wniosku o zatwierdzenie ugody
zawartej przed mediatorem.

Nieodptatna mediacja nie obejmuje spraw, w ktorych:

1. sad lub inny organ wydaty postanowienie o skierowaniu sprawy do mediacji lub
postepowania mediacyjnego;
2. zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje przemoc.



